Warunki wspétpracy z Tlumaczami

1. Wspoltpraca Biura Ttumaczeh VERTE z Ttumaczami odbywa sie w oparciu o ponizsze
Warunki Wspotpracy.

2. Przedmiotem ustug swiadczonych przez Tlumacza w ramach prowadzonej wspotpracy jest
m.in. wykonywanie ttumaczen pisemnych, pisemnych przysiegtych, ustnych symultanicznych,
ustnych konsekutywnych, ustnych przysiegtych, weryfikacja ttumaczen wykonanych przez
innego ttumacza oraz $wiadczenie ustug pomocniczych, w tym m.in.: zapewnienie srodkow
technicznych do wykonywania ttumaczen ustnych oraz odpowiedniego oprogramowania do
wykonywania ttumaczen pisemnych.

3. Tlumacz wykonuje ttumaczenia dla VERTE — Biuro Ttumaczen na podstawie Zlecenia
przestanego drogg mailowg. Podstawa rozliczenia jest liczba znakéw w odestanym gotowym
ttumaczeniu. Liczbe znakdw ustalana jest wedtug nastepujgcych zasad:

a. Tlumaczenie zwykte: liczba stow w tekscie zrodtowym lub 1800 znakow ze spacjami w
tekscie docelowym liczone wedtug: MS Word — za pomocg funkgji ,Statystyka wyrazow" lub z
wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania,;

b. Inne formaty plikow: zawarto$¢ przenoszona do MS Word i liczona jw. lub liczona z
wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania;

c. Thumaczenia uwierzytelnione (,przysiegte"): 1125 znakdéw ze spacjami tekstu docelowego
liczone jw. na podstawie: Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 stycznia 2005 r.
W sprawie wynagrodzenia za czynnosci ttumacza przysiegtego.

4. VERTE - Biuro Ttumaczen sktada Ttumaczowi Zlecenie zawierajgce: zakres, termin i
warunki realizacji tumaczenia. Zlecenie wystane jest Ttumaczowi za posrednictwem poczty
elektronicznej lub — w wyjatkowych przypadkach dostarczane osobiscie lub pocztg kurierska.

5. Przyjecie Zlecenia wykonania ustug do realizacji przez Ttumacza nastepuje w chwili
przestania przez Ttumacza wiadomosci zwrotnej z akceptacjg zlecenia.

6. Wynagrodzenie za dane ustugi oraz termin realizacji uzgadniany jest kazdorazowo przed
przyjeciem zlecenia przez Ttumacza i okreslany w Zleceniu.

7. Thumacz powinien sprawdzi¢ zgodnos¢ przestanego dokumentu z otrzymanym uprzednio
opisem (liczba stron, liczba plikdw, charakter tekstu). W przypadku zauwazenia niezgodnosci
Thumacz powinien niezwtocznie poinformowaé o nich VERTE - Biuro Titumaczen, w
przeciwnym razie uwaza sie, ze Zlecenie zostato przyjete bez zastrzezen.

8. Gotowe ttumaczenie Ttumacz odsyta do VERTE — Biuro Ttumaczen pocztg elektroniczng
na adres: biuro@verte-tlumaczenia.pl lub w spos6b okreslony w zleceniu.

8. Ttumacz jest zobowigzany przekaza¢ ttumaczenie do VERTE - Biuro Tlumaczen
terminowo i nie pdzniej niz w terminie okreslonym w zleceniu. Jesli nie ma innych wskazan,
ttumaczenie powinno by¢ przestane do VERTE — Biuro Ttumaczen pocztg elektroniczng do
godziny 9:00 rano dnia okreslonego jako termin realizacji.

9. Ttumacz podejmujgcy sie zlecenia jest zobowigzany wykona¢ ttumaczenie zgodnie z
najlepszg wiedzg i umiejetnosciami oraz zgodnie z najlepszg praktyka:



a. stosowa¢ odpowiednig terminologie specjalistyczng, uwzgledniajgc przekazane przez
VERTE - Biuro Ttumaczen wskazowki/glosariusze/pamiec ttumaczeniowg klienta;

b. zapewni¢ poprawnos¢ jezykowg (gramatyczng) i stylistyczng tekstu;

c. formatowac tekst starannie, nie stosujgc bez wyraznej potrzeby podziatdw sekcji, pdl
tekstowych, niestandardowych odstepow miedzy wersami/akapitami etc.;

d. dostosowac styl tekstu do jego przeznaczenia i grupy docelowej.

10. W razie watpliwosci/ probleméw co do tekstu ttumaczenia Ttumacz powinien odpowiednio
wczesnie zgtaszaé problemy merytoryczne i formalne zwigzane z realizacjg zlecenia. Biuro
Tlumaczen VERTE nie przyjmuje zgtaszania probleméw w dniu okreslonym jako termin
realizacji ttumaczenia.

11. Thumacz jest zobowigzany do doktadnego sprawdzenia tekstu przed jego oddaniem.

12. Jesli w wyniku kontroli ttumaczenie nie uzyska akceptacji z powodu duzej liczby btedéw
lub ich wagi (niska jako$¢ wykonanego ttumaczenia), VERTE — Biuro Ttumaczen w przypadku
danego zlecenia moze obnizy¢ stawke zlecenia wediug samodzielnej decyzji Biura
Thumaczen.

13. W przypadku zgtoszenia bteddw w wykonanym tlumaczeniu Tlumacz zostaje
poinformowany o0 niezwtocznym obowigzku naprawienia zaistniatych niezgodnosci lub tez na
podstawie oceny stopnia niepoprawnosci tekstu przez Biuro Ttumaczehn VERTE zostaje on
wystany do korekty i analizy do weryfikatora tekstu, chyba, ze jest powstate btedy sg
nastepstwem okolicznosci, za ktére Ttumacz nie ponosi odpowiedzialnosci.

14. Jezeli czas przeznaczony na poprawe btedow spowoduje opdznienie w terminie oddania
ttumaczenia przez VERTE — Biuro Ttumaczen jego Klientowi, ma zastosowanie §2 punkt 16
niniejszych warunkéw.

15. W razie niemoznoéci dotrzymania terminu z powodu zdarzen losowych Ttumacz jest
zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ o tym VERTE - Biuro Tlumaczen i uzyskac
potwierdzenie przyjecia takiej wiadomosci. Za zdarzenie losowe uznaje sie zdarzenie
niezalezne od Ttumacza, ktére zostanie udokumentowane przez Tlumacza odpowiednimi
dokumentami potwierdzajgcymi zaistnienie danego zdarzenia. Za zdarzenie losowe nie uznaje
sie awarii komputera, a Tiumacz ma obowigzek posiadania kopii zapasowej dla
wykonywanego ttumaczenia (zalecane jest posiadanie dysku zewnetrznego).

16. W przypadku opdznienia w odestaniu zlecenia, VERTE moze obnizy¢ stawke ttumaczenia
wedtug samodzielnej decyzji Biura Ttumaczeh VERTE.

17. W przypadku niewykonania Zamowienia przez Tlumacza ustala sie kare umowng w
wysokosci 200% wartosci Zamowienia.

18. VERTE - Biuro Ttumaczen zastrzega sobie prawo do mozliwosci odstgpienia od
Zamowienia wykonania ustug. Odstgpienie nastepuje za zapfatg odstepnego za faktycznie
wykonang ustuge przez Ttumacza, do chwili zlozenia przez VERTE oswiadczenia o
odstgpieniu od dalszej realizacji Zlecenia wykonania ustug. Ttumacz zobowigzany jest wydaé
rozpoczety w realizacji przedmiot Zamowienia oraz okresli¢ nalezne mu wynagrodzenie.



19. Odstgpienie przez Ttumacza od realizacji ttumaczen pisemnych po uptywie 20% - 40%
czasu przewidzianego na realizacje Zamoéwienia wynosi 20% wartosci Zamodwienia, po uptywie
40% - 60% czasu realizacji ustugi — 50% warto$ci Zamaowienia, po uptywie 60% - 80% czasu
realizacji ustugi — 90% wartosci Zamowienia, a po uptywie 80% czasu realizacji ustugi
Zamowienie uwaza sie za niewykonane i zastosowanie ma § 2 punkt 17.

20. Przystepujgc do ttumaczenia ustnego Ttumacz jest zobowigzany:

a. starannie przygotowac sie do pracy, wykorzystujgc materiaty przekazane przez VERTE —
Biuro Ttumaczen i klienta oraz pochodzgce z innych dostepnych Tlumaczowi zrédet;

b. punktualnie stawi¢ sie u klienta w ustalonym miejscu i o uzgodnionej godzinie, z
uwzglednieniem czasu potrzebnego na przygotowanie stanowiska pracy i kontrole
poprawnosci dziatania sprzetu oraz ewentualne przeszkolenie w zakresie jego obstugi;

c. zadbac o schludny i dostosowany do charakteru pracy wyglad i stroj;
d. korzystac¢ z identyfikatorow i wizytowek dostarczonych przez VERTE — Biuro Tlumaczen.;
e. dostosowac sie do wynikajgcych z przebiegu imprezy potrzeb klienta;

f. poinformowac¢ o zrealizowaniu zlecenia VERTE — Biuro Ttumaczen, jak réwniez o przebiegu
ttumaczenia i rzeczywistym czasie realizacji zlecenia.

21. W przypadku ttumaczen ustnych VERTE — Biuro Tlumaczen w miare mozliwosci,
dostarcza Tiumaczowi szczegétowy program spotkania, teksty referatow, materiaty
pomocnicze, wykaz prelegentow oraz inne informacje otrzymane od klienta, ktére utatwiajg
wykonanie ttumaczenia.

22. Odstgpienie od realizacji ttumaczen ustnych na 3 dni przed terminem wykonania ustugi
wynosi 20% wartosci Zaméwienia, na 2 dni — 50% wartosci Zamdwienia, na 1 dzien przed
terminem wykonania ustugi — 100% wartosci Zamdwienia, w dniu wykonania ustugi
Zamowienie uwaza sie za niewykonane i zastosowanie ma § 2 punkt 17. W przypadku
zapewnienia zastepstwa, ttumacz nie ponosi kosztéw odstepnego.

23. Tlumacz przyjmujgcy zlecenie od VERTE — Biuro Tlumaczen zobowigzuje sie do
nieprzyjmowania zleceh bezposrednio od Klientdéw Zleceniodawcy przez 12 miesiecy od daty
ostatniego zlecenia wykonanego przez Tlumacza dla VERTE — Biuro Ttumaczen.

24. Tlumacz jest zobowigzany do zachowania poufnosci w zakresie ttumaczonych materiatow
oraz w zakresie wszelkich informacji uzyskanych od i w firmie VERTE — Biuro Ttumaczen.

25. W wypadku naruszenia obowigzku zachowania poufnosci przez Ttumacza, Ttumacz
zobowigzany jest do zaptaty VERTE — Biuro Tlumaczen odszkodowania za kazde stwierdzone
naruszenie takiego obowigzku.

26. Warunki Wspétpracy sg dla Stron wigzace od chwili przyjecia Zlecenia przez Ttumacza.

27. Kwestie nieuregulowane w niniejszych Warunkach Wspétpracy podlegajg witasciwym
postanowieniom Kodeksu cywilnego.



